
 

 

 

IP 专用电话机 

用户手册 

Smart Communication Server 

请在使用前仔细阅读本手册, 并保存本手册以便今后的

使用. 
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在使用电话机之前…

感谢您购买 NEC SL 系列产品. 

由于灵活的系统设置，您的拨码和功能可能与本手册有所不同。请与 NEC 授权的供货商或系统管理

人员联系，注明不同的部分。 

安装手柄线和电话线

安装手柄时 : 

1. 确认手柄线插进电话机底座的手柄插

口。 

2. 沿着电话机底座或电话支架的线槽，安

放 LAN 线。 ( LAN 线是客户自备的。) 

3. 沿着电话机底座或电话支架的线槽，安

放 AC/DC 适配器线。 ( 如果需要。) 

调整观测角度的两个位置

设置低观测角位置: 

1. 向后打开支角，全部到位。 

设置高观测角位置: 

1. 弹出两个支架。 

2. 向后打开支角直到接触到底座的支架。 

NEC Corporation有权在任何时间更改规格功能，此变更恕不另行通知。 

NEC Corporation 为使用者所编制本手册。本手册所有内容属NEC Corporation著作权所有，未经NEC 

Corporation 事前书面同意任何人均不得转载。 

2011-2012, NEC Corporation 版权所有 

Printed in Japan 

LAN 线 

AC/DC 适配器线  

手柄线  ①①  

③③  

②②  
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使用专用电话机

免提扬声选项 

- 按“Speaker”键，可进行免提扬声呼出或应答，代替使用手柄。 
- 使用自动免提扬声，不用拿起手柄，按 Speaker 键即可。通常，您的电话机有自动免提扬声功能。 
- 使用自动免提扬声，不用拿起手柄，面对您的电话机讲话，可应答语音通知的内线电话。 

退出（Exit）键 
退出任何屏幕并回到“时间&
日期”显示。 

拨号键 
保留（HOLD）键 
按这个键保留内线或外

线电话。 

扬声器键 
控制内置扬声器用于不摘机拨号 / 监
听。这个功能使用时 LED 亮。 

确认键 

重拨键 
（Redial） 

音量（增大）键 

呼入电话 
查询键 

号码簿功能 
或 

音量 (减小) 键 

手柄 

扬声器 

 IP4(  )-24TIXH-C TEL 

电话指示灯 
在呼入振铃时指示灯快闪，在有留言信息时指示

灯慢闪。 

字符，数码显示 
这个 LCD 显示有 3 行，每行 24 字符。 

软功能键 

软功能键表示您当前激活的功能。任何在软功能

键上方 LCD 上显示的功能都是可用的。 

帮助（Help）键 
按可编程功能键后，用户按这个键可以检查可编

程功能键所设置的外线或功能。 

可编程功能键 
灵活的外线或功能键，由系统管理人员分配。 

 

闪断（Flash）键 
按这个键可结束外线电话并听到拨号音。 

转移（Transfer）键 
分机用户可转移当前的电话到其他分机。 

 

勿打扰（DND）键 
在电话中，按这个键设置勿打扰。 

闭音（麦克风）（Mute）键 
手柄或免提闭音。闭音时 LED 灯亮。 

清除 / 返回（Clear/Back）键 
按这个键取消当前的操作或删除一个字符。  

导航（Cursor）键 
用简单的操作进入多种功能。 
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简便应用 

 可编程功能键 

可以设置可编程功能键为“中继线”键和 / 或其他功能键。不用拨服务码，您只需要按功能键就可以激活设置

的功能。 

功能码 & 附加数据 功能键 

8 ? ? ?
Speaker 

5 1

8 5 2

Speaker 

 功能键分为两种。（一般功能键：用 851 设置，线路显示键：用 852 设置）。 
 线路显示键具有优先权。可以将一般功能键改为线路显示键。 
 如果要将线路显示键改为一般功能键，在设置一般功能键之前，您必须先拨“852 + 000”删除线路显示键。 
 在缺省设置中，可编程功能键 No. 1 到 12 是“中继线”键。如果您要将无用的中继线键改为功能键（一般），
必须先用“852 + 000”删除这个无用的中继线键。 
 可编程功能键可以用服务码“852 + 000”或“851 + 00”删除。 
 可编程功能键也可以用软功能键设置。 

 DSS / 单触键 

可编程功能键可以被设置为 DSS（直选分机）或单触键。不需要拨电话号码，您只需按这个键就可以进行外线 
/ 内线呼出。 

功能键 

8 0 1
Speaker 

5 1

Speaker 电话号码 中继线出局码 

9 ? ? ?

分机号码 

? ? ?

Hold 

 如果改变中继线出局码，请联系 NEC 的授权供货商。 
 在缺省设置中，可编程功能键 No. 1 到 12 是“中继线”键。如果您要将无用的中继线键改为 DSS 键，必须
先用“852 + 000”删除这个无用的中继线键。 
 如果设置 DSS 键，占线指示灯可以指示分机状态。（空闲：灭，忙：亮） 
 在存储电话号码时，应该在号码前面存储中继线出局码。 
 大可存储 36 位电话号码，但不能存储姓名。 
 如果您要继续操作，按下一个可编程功能键，代替按 Speaker 键完成操作 
 单触键也可以用软功能键设置。 

0
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简便应用 
 缩位拨号 (速拨) 存储 

8 
Speaker 

5 3

Speaker 

电话号码 

? ? ?

Hold 

公共 ABB 

8 5 4

分组 ABB 

ABB 存储单元号码 

? ? ? 

姓名 

? ? ?
Hold 

 存储单元号码的位数取决于系统设置（0-9 <只用于分组 ABB> / 00-99 / 000-999）。 
 如果要用分组 ABB 功能，必须进行系统设置。详细说明可联系 NEC 授权供货商。 
 可以用拨号盘输入姓名（如下所示）。 
 存储的电话号码 大 36 位，姓名 大 12 个字符。 
 如果您要继续操作，拨下一个存储单元号码，代替按 Speaker 键完成操作。 
 您可以跳过输入姓名的步骤（不输入字符，然后按“Hold”键）。 
 在拨一个存储单元号码之后，按“Exit”键可以删除存储的电话号码 & 姓名 
 公共缩位拨号也可以用软功能键或导航键操作。 

0 ! “ # $ % & ‘ ( ) Ô Õ ú å ä æ ö ü α

εθβ

0 

1 @ [ ] ^ _ ‘ {¥ } | Á À Â Ã Å Æ

É ÇÊÌÓφ

A B C a b c 2

D E F d e f 3

G H I g h i 4

J K L j k l 5

M N O m n o 6

P Q R S p q r s 7

T U V t u v 8

W X Y Z w x y z 9

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

1 

+ , - . / : ; < = > ? π Σ σ Ω ∞ ¢ £

当输入姓名时，用拨号盘输入字符。例如，按“2”键一次输入为“A”，两次输入为“B”，等… 

#
接收一个字符并将光标向右移动

一位。按两次插入一个“空格”。 

清除一个字符。按一次，光标左移

一个字符（退格键）。 
Clear/Back 

 输入文字字符 
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呼出 

 中继线呼出 <快速> 

电话号码 

? ? ? ?

 内线呼出 <拨号> 

分机号码 

? ? ?

中继线键 

 在拨电话号码之前，听到拨号音。 
 您可以设置中继线或中继线组功能键，请联系 NEC 的授权供货商。 

 中继线呼出 <用中继线码> 

8 

Speaker 

0 4

电话号码 中继线出局码 

? ? ?

(例如 : 005 = 中继线 No.5) 

?

? ? 9# ?

中继线组号 

中继线号 

 如果改变中继线出局码，请联系 NEC 的授权供货商。 
 在拨电话号码之前，听到拨号音。 
 如果中继线组多于 10 个，在拨 “804”之后，应该使用 2 位组号（如：11 :中继线组 11），详细说明请联系 NEC
的授权供货商。 
 中继线号的位数，请联系 NEC 的授权供货商。

Speaker 

 电话可能是振铃或声音呼叫。如果听到回铃音，等待应答。如果听到 “嘟”一声，开始讲话。拨 “1“改变语音 / 
振铃方式。（如果目标分机是专用电话机）。 

9 0

0#
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快速呼出 

# 5

 号码簿拨号 

挂机 
条件 

按几次搜寻 

 重拨 

挂机 
条件 

按几次搜寻 

重拨表 

快速重拨 
Speaker 

 接收号码的回拨功能 

 系统保存 后 10 个拨出的电话号码，可以查找和重拨。 
 按 “Clear/Back” 键删除重拨表操作。

 中继线的操作需要来电显示功能。请联系 NEC 的授权供货商。 
 按 “Clear/Back” 键删除回拨操作。 

Search               1/90  
_ 
ABC Ltd 

Search               6/24  
N 
NEC CORP 

Dialed Number      01/10  
0312345678 
DEC TUE 22       03:29PM

Dialed Number      03/10  
0987654321 
DEC TUE 22       01:12PM

Received Call      01/10  
03344455566 
DEC TUE 22       04:31PM

Received Call      03/10  
09988776655 
DEC TUE 22       11:38AM

挂机 
条件 

按几次搜寻 

 如果必要，在搜寻想要的目标后，在摘机前按 “Enter” 键证实电话号码。 
 您可以输入更多的字符（ 大 12 位）来寻找更特殊的目标。 
 您也可以在搜寻的想要的目标时不输入字符（只按导航键）。 
 按 “Clear/Back” 键删除号码簿操作。 
 号码簿拨号也可以用软功能键激活。 

?

您可以找到要搜寻

的第一位字符 

LINE 03    
 
  Lnd  Save  Rls    

外线键 
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 缩位拨号（速拨） <中继线> 

公共 
ABB 

分组 
ABB 

公共 ABB 存储单元号码 

? ? ?# 2

分组 ABB 存储单元号码 

? ? ?# 4

Speaker 

Speaker 

公共 ABB 键 

(SC851+27) 

分组 ABB 键 

(SC851+28) 

 存储单元号码的位数取决于系统设置（0-9 <只用于分组 ABB> / 00-99 / 000-999）。 
 电话号码应在系统中预存。 
 如果要用分组 ABB 功能，必须进行系统设置。详细说明可联系 NEC 授权供货商。 
 如果使用可编程功能键设置公共 ABB 键，在拨功能码 27 后必须按 “ Hold” 键。  

快速呼出 

 单触键 / DSS 电话 

单触键 / DSS 键 

(SC851+01) 

 电话号码 / 分机号码应该预先存储在单触键 / DSS 键。 
 当存储电话号码时，应该在号码前面存储中继线出局码。 

挂机 
条件 
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LINE 03    
 
 Conf  Save  Time  More 

 设置预占线 / 回叫 

预占线 
8 5 0

听到忙音或 

无人应答 回叫 

不挂机等待 
 

等待系统回叫 
 

 取消预占线 / 回叫 

(在预占线条件下) 

8 7 0

如果您没有打通电话…

预占线键 

(SC851+35) 

 多次重拨 <只用于中继线电话> 

 

多次重拨键 

(SC851+29) 

LINE 03     
 
       Park  Trf   More

LINE 03    
 
  Rpt                More

     2-8  TUE  3:03PM    
Busy                   216
   MW   VMsg Camp  Barg   

在拨号 (无人应答) 时: 按 “More” 找到 “Camp” 

 预占线 如果是内线电话，当听到振铃后，等待被叫用户应答。 
如果是中继线电话，当听到拨号音时，开始拨电话号码。 

 回叫  如果是内线电话，当您的电话开始振铃时，拿起手柄并等待被叫用户应答。 
如果是中继线电话，当您的电话开始振铃时，拿起手柄听到拨号音，开始拨电话号码。 

 当系统中所有中继线占线时，可应用这个功能。（在被叫中继线用户占线时，不能应用这个功能）。 

 当设定多次重拨时，多次重拨键闪亮，系统周期性重拨这个电话。多次重拨的持续时间由编程设置。请联系
NEC 授权供货商。 
 当被叫用户应答时，您应该拿起手柄。 
 按闪亮的多次重拨键可取消这个功能。 
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 设置信息等待 

0

听到忙音或 

无人应答 

0

 取消信息等待 

分机号码 

? ? ?8 7 1 

8 7 3 

个别取消 
(在设置的分机上) 

全部取消 
(在任何分机上) 

MW Key 

(SC851+38) 

MW Key 

(SC851+38) 

挂机 
条件 0

Help 

 当您设置信息等待时,被叫用户的指示灯开始闪亮，您的指示灯绿色常亮。 

 应答一个信息等待 ( 您的电话机指示灯绿色闪亮 ) 

检查 & 应答 

快速应答 

如果您没有打通电话…

 当您回复信息等待时，如果被叫用户应答，指示灯自动熄灭。 
 如果有几个信息等待号码，在拨 “   , 0”, 后，您可以按向上的箭头选择想找的用户。 

     2-8  TUE  3:03PM    
 
 MW    



10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

应答电话 

 应答中继线电话 

#

8 6

振铃 

 代答其他分机的电话 

同组 
分机 

其他组 
分机 

指定 
分机 

9 

分机号码 

? ? ?

 设置代答组，系统编程是必要的。请联系 NEC 授权供货商。 
 代答功能也可以用软功能键操作。 

Speaker 

振铃分机 非振铃分机 
中继线键 

(闪亮) 

 如果您要用免提扬声，确认 Mute 键的状态（Mute On：灯亮，Mute Off：灯灭）。 

 应答内线电话 

振铃 

Speaker 

振铃分机 
语音方式 

分机 

 用您的电话机可以设置内线方式： 
“振铃”： Speaker + 823，“语音”： Speaker + 821 
 如果您要用免提扬声，确认 Mute 键的状态（Mute On：灯亮，Mute Off：灯灭）。 

语音 

向电话机讲话 

Speaker 

代答键 

(SC851+24) 

Speaker 

其他组代答键 

(SC851+25) 

Speaker 
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电话的保留 / 转移

 保留电话 / 再应答保留的电话 

通话 

保留 再应答 

 如果是内线，您的电话将为“专用保留”状态。 
 这个操作将中继线电话保持为系统保持状态。其他分机可以应答这个电话。  

 再应答保留的中继线电话 

要应答的中继线号 

? ? ?7 7 2

 中继线号的位数，请联系 NEC 授权供货商。 

 转移电话到其他分机 

通话 

分机号码 

? ? ?

通知 

Hold 

中继线键 

( 闪亮 ) 

Hold 

( 闪亮 ) 

中继线 
电话 

内线 
电话 

 专用保留 

通话 

保留 再应答 

 这个操作将中继线电话保持为专用保留状态。其他分机不能应答这个电话。 

中继线键 

( 闪亮 ) 

Hold 

( 闪亮 ) 

中继线 
电话 

内线 
电话 

Exclusive Hold Key 

(SC851+45) 

Speaker 

Hold 

Transfer 

 如果您的电话有 DSS 或单触键，只需按 DSS 或单触键，可代替“Hold”和“分机号码“的操作。 

     2-8  TUE  3:03PM    
Calling               300
  VMsg  Trf        More 
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更简便的使用方法…

 勿打扰 (DND) 

1

2

3

4

DND : 中继线呼入电话 

DND : 内线呼入电话 

DND : 中继线 & 内线呼入电话 

DND : 转移的 (CFW) 电话 

 当您设置 DND 功能时，DND/CONF 键灯亮，并且内线拨号音模式改变。 

通话 

 您可以重复这个操作，增加更多的用户。 
 会议中可以有 16 个用户（包括您的分机）。由于当地环境，有可能需要调整音量。请联系 NEC 授权供货商。 

增加更多的用户，
重复这个操作 

 会议 

开始会议 

挂机 
条件 DND 

0 DND : 取消 

分机号码 

? ? ?

电话号码 

? ?
外线键 

     2-8  TUE  3:03PM    
 
 Conf 

    2-8  TUE  3:03PM    
 
  Add   Rls 

                      CONF
 
 Begin  Dir 

通话 



13 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

# 1

1

0

8 4 8

分机号码 

? ? ?

设置 

取消 

当您设置呼叫前转 / 跟随转移时，目标分机在 LCD 上显示，并且内部拨号音改变。）也可以用软功能键设置

呼叫前转 / 跟随转移。 

 呼叫前转 / 跟随转移( 续 ) 

呼叫前转（立即） 

Speaker 

呼叫前转 
（立即）键

(SC851+10) 

Speaker 

挂机 
条件 

1

0

分机号码 

? ? ?

设置 

取消 

呼叫前转（遇忙） 

Speaker 

呼叫前转 
（遇忙）键

(SC851+11) 

Speaker 

挂机 
条件 

1

0

8 4 5

分机号码 

? ? ?

设置 

取消 

呼叫前转（无人应答） 

Speaker 

呼叫前转 
（无人应答）键

(SC851+12) 

Speaker 

挂机 
条件 

1

0

8 4 4

分机号码 

? ? ?

设置 

取消 

呼叫前转（遇忙 / 无人应答） 

Speaker 

呼叫前转 
（遇忙/无人应答）键

(SC851+13) 

Speaker 

挂机 
条件 

更简便的使用方法…
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更简便的使用方法…

 呼叫前转 / 跟随转移( 续 ) 

1

0

8 4 2

分机号码 

? ? ?

设置 

取消 

呼叫前转（双方振铃） 

Speaker 

呼叫前转 
（双方振铃）键

(SC851+14) 

Speaker 

挂机 
条件 

1

0

8 4 6

分机号码 

? ? ?

设置 

取消 

跟随转移 

Speaker 

跟随转移键 

(SC851+15) 

Speaker 

挂机 
条件 



15 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

软功能键操作 

     2-8  TUE  3:03PM    
200 
 Menu  Dir  VM:00 CL:00

 “Menu” 软功能键 

下表表示 “Menu” 软功能键的菜单结构。您可以用下述操作找到需要的功能。 

   
 
 Prev  Next Select Back 

   
 
 Prev  Next Select Exit

按导航键 (上 / 下 / 右 / 左) 几次可以搜寻需要的功能，代替 “Prev” 或 “Next” 软功能键。在按 “Menu” 键
后，拨两位菜单码也可以进入需要的功能。  

项目 菜单码 按 “Select” 键后的下一步操作 

10 : 音量调整 11 : 振铃 
12 : 摘机振铃 

按 “Down” 或 “Up” 调整选择的项目。 

20 : 显示调整 21 : 对比度 
22 : 小亮度 
23 : 大亮度 

按 “Down” 或 “Up” 调整选择的项目。 

30 : 需要的功能 31 : 语音通知 
32 : 不摘机回话 
33 : 自动电话计时 
34 : 预拨号 
35 : 发光键盘 
36 : 自动呼叫屏蔽 
37 : 呼入群呼 
38 : 振铃线优先 
39 : 自动背光 

对于选择的项目，按 “On” (允许) 或 “Off” (禁止)。 

40 : 振铃优先 41 : 内线 
42 : 外线键 

43 : 每个外线键 

按 “<<” 或 “>>” 选择和存储项目。  

50 : 按键分配 51 : 功能键 
52 : 初始外线键 

按 “<<” 或 “>>” 选择和存储项目。  

60 : 呼叫前转 61 : 立即 
62 : 振铃无应答 
63 : 遇忙无应答 
64 : 呼叫前转 AME 
65 : 显示信息 
66 : 跟随转移 
67 : 双方振铃 

按 “Set” 或 “Cancel”, 输入目标和选项并存储。 

70 : 速拨 71 : 个人速拨 
72 : 公司速拨 

输入存储单元号和电话号码，姓名并存储。 

80 : 姓名和语言 81 : 分机姓名 
82 : 显示语言 

输入姓名，使用数码字符。选择语言，按 “<<” 或 “>>” 
选择并存储。 

90 : 选项优先 91 : 耳机模式 
92 : 耳机语音通知 
93 : 系统信息 
94 : VoIPDB 信息 
95 : 自动背光(起点) 
96 : IP 地址信息 
97 : IP 电话退出 
98 : 改变登录密码 

对于耳机选项，按 “On” (允许) 或 “Off” (禁止) 

对于系统 / VoIPDB 信息(IP 地址, MAC 地址)，按 
“Select”。 对于自动背光，选择起始点存储。 

00 : 管理 01 : 时间 
02 : 日期 
03 : 分机名称 
04 : 清除全部转移 
05  系统夜服键方式 

对于时间，日期和分机名称，输入时间，日期，分机

号码和名称存储。为清除全部转移，按 “Yes”。     
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软功能键操作 

     2-8  TUE  3:03PM    
200 
 Menu  Dir  VM:00 CL:00

 “Dir” 软功能键 

您可以按 “Dir” 软功能键激活号码簿拨号功能。 

Search               1/90  
_ 
ABC Ltd 

     2-8  TUE  3:03PM    
200 
 Menu  Dir  VM:03 CL:00

 “VM” 软功能键 (选项) 

Vmail – Mailbox:200    
Msgs New: 3    Arch: 1 
 Lstn Greet LvMsg More>

参考第 6 页 

“号码簿拨号”  

您的信箱的新的留言数量在 “VM” 软功能键上显示；按这个键可以进入您的信箱。 

Vmail – Mailbox:200    
Msgs New: 3    Arch: 1 
Setup       RcNam More>

Vmail – Mailbox:200     
Msgs New: 3    Arch: 1 
 Page  List  Exit  More> 

按 “More” 转换 按 “More” 转换 

留言数量 

软功能键

指示 
功能 按软功能键后的下一个操作 

Lstn 听留言 按 “Next” 播放下一个留言，按 “Rplay” 重复播放留言，按 
“Del” 删除播放过的留言。按 “More” 用于其他信箱功能。 

Greet 信箱问候语 按 “Gr1” / “Gr2” / “Gr3” 之一选择需要的个人问候语，按

“Lstn” (播放) / “Rec” (录音) / “Del” (删除) 管理。 

LvMsg 留言 开始信息录音并按 “Done” 完成。拨需要的分机号码并按 

“Send” 发送这个信息。 

Setup 信箱选项菜单 按 “Code” (安全码) / “Notfy” (信息通知) / “CallH” (电话处理

选项) / “ATime” (自动时间戳) 管理每个信箱选项。 

RcNam 名称菜单 按“Lstn” (播放) / “Rec” (录音) / “Del” (删除) 管理信箱的名

称。 

Page 群呼信息菜单 按“Lstn” (播放) / “Rec” (录音) / “Del” (删除) 管理群呼信息。 

List 留言表 按 “All” / “New” / “Arch” 设置您要听的留言的播放方式（留

言表）。 

Exit 退出 VM 菜单 - - - 
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     2-8  TUE  3:03PM    
Check List 
 Menu  Dir  VM:00 CL:02

Total:05   New:02    
Unans:03   Ans:02 
 All   Unan  Del   Exit 

01:              12349876  
2-6   13:19

Call Store  Del  More 

按 “VOL Up / 
Down” 键选择需

要的号码。  

01:              12349876  
2-6   13:19

Edit Back         More 

按 
“More”  
转换 

软功能键

指示 
功能 按软功能键后的 

下一个操作 

All 所有呼入电话表 看下图 

Unan 未应答电话表 看下图 

Del 删除表 按  “Yes” 删除所有来电

显示表。（或按 “No” 取
消。） 

Exit 退出汇总表 - - - 

软功能键

指示 
功能 按软功能键后的下一个操作 

Call 呼叫显示的号码。 摘机, 当目标应答时讲话。 

Store 存储显示的号码。 按 “STA” (个人速拨) 或 “Abb” (公共速拨), 和存储单元号存

储显示的号码和名称。（按 Hold 键存储。)   

Del 删除显示的号码。 自动显示下一个接收的来电显示号码，继续软功能键的操作。  

Edit 编辑显示的号码。 按 “<-“ 或 “->” 改变光标的位置，按 “DEL” 删除一位，拨新

的号码。（按 Hold 键存储。) 按 “CNCL” 取消编辑方式。  

Back 返回汇总表 继续来电显示软功能键的操作。 

 

新的未应答电话的数量在 “CL” 软功能键上显示；按这个键，您可以进入来电显示表。 

 “CL” 软功能键 

软功能键操作 
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软功能键

指示 
功能 按软功能键后的下一个操作 

Dir 号码簿拨号 参考第 6 页，号码簿拨号操作。 

Page 群呼 按 “InPg” (内部群呼) 或 “ExPg” (外部群呼), 拨群呼组/ 区域号

码。 

Pkup 代答 按 “Pers” 用于分机代答。 
按 “ExPg” 用于外部群呼代答。 
按 “InPg” 用于内部群呼代答。 

VM:00 进入信箱 参考第 16 页 (VM 软功能键) 

Barg 插入 拨目标分机号插入。 

Save 存储号码拨出 自动拨出存储的号码。等待应答。 

     2-8  TUE  3:03PM    
 
 Dir   Page  Pkup  More 

     2-8  TUE  3:03PM    
 
VM:00  Barg  Save  More

按 
“More”  
转换 

 摘机条件下软功能键的操作 

软功能键操作 

按 Speaker 键或摘机，您可以看到下列软功能键。      

 内线条件下软功能键的操作 

     2-8  TUE  3:03PM    
Calling               216
 MW   Voice  Rls   More 

     2-8  TUE  3:03PM    
Calling               216
VMsg   Camp        More 

在内线呼叫时（被叫用户还未应答），您可以看到下列软功能键。   

按 
“More”  
转换 

软功能键

指示 
功能 按软功能键后的下一个操作 

MW 信息等待 设置信息等待。挂机完成。 

Voice 
(Signal) 

内线呼叫方式转换 

(振铃 / 语音) 

振铃 -> 语音 : 在信号音后开始讲话。 
语音 -> 振铃: 等待被叫用户应答。 
如果需要，再按 “Voice” (或 “Signal”) 转换呼叫方式。 

Rls 挂机 - - - 

VMsg 留言 (In-Mail) 

(选项) 

开始录音您的信息。 

Camp 预占线 / 回叫 预占线 

不挂机，等待系统回叫。 
回叫 
挂机，等待系统回叫。 
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LINE 03     
 
  Lnd  Save  Rls   Acct 

LINE 03     
 
        Park  Trf   More

LINE 03    
 
 Conf  Save  Time  More 

LINE 03    
 
  Rpt                More

软功能键

指示 
功能 按软功能键后的 

下一个操作 

Lnd 重拨 自动拨出上一次的号码，

等待应答。 

Save 存储号码重拨 自动拨出存储的号码，等

待应答。 

Rls 挂机 - - -   

Acct 输入帐目码 (选项) 输入帐目码。 

 

当您占用中继线拨打外线电话时，或当您应答一个呼入电话时，您可以使用下述软功能键的功能。     

建立通话 4 秒后 

软功能键

指示 
功能 按软功能键后的下一个操作 

Lnd 重拨 自动拨出上一次的号码，等待应答。 

Park 驻留保持 按 “Sys” (系统驻留保持) 或 “StaP” (分机驻留保持) 选择驻留

保持的类型。 

Trf 转移 拨需要的分机号码，或占用一个空闲的中继线，转移电话。  

Conf 会议 拨需要的分机号码，或占用空闲的中继线拨电话号码建立一个会

议。 按 “Add” 邀请更多的用户，并按 “Begin” 开始一个会议。

按 “AnHd” 恢复一个保留的电话。  

Save 存储拨号号码 - - - 

Time 电话持续时间显示 再按 “Time” 关断电话持续时间显示。 

Rpt 多次重拨 设置多次重拨功能，系统自动周期性重复拨号。等待应答。 

 

按 
“More”  
转换 

 在外线通话时软功能键的操作 

(当您占用一个中继线) 

软功能键操作 

     2-8  TUE  3:03PM    
Talking to            216
 Conf 

在建立内线通话后，您可以使用下述软功能键的功能。  

 在内线通话状态软功能键的操作 

软功能键

指示 
功能 按软功能键后的 

下一个操作 

Conf 会议 拨需要的分机号码，或占用空闲的

中继线拨电话号码建立一个会议。 
按 “Add” 邀请更多的用户，并按 
“Begin” 开始一个会议。按 “AnHd” 
恢复一个保留的电话。  

参考第 12 页 

“会议”   
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导航键的使用

 当 PRG15-02-60 设置为“高级模式 1”时的菜单结构 

100 : 电话记录 

130 : 拨过的号码 

120 : 已接电话 

110 : 未接电话 

200 : 通信录 

230 : 编辑联系人

220 : 新联系人

210 : 搜寻联系人

111 - 11x : 未接电话数据

221 : 存储个人电话簿 

211 - 21x : A-Z 开始的姓名

131 - 13x : 拨过的号码数据

121 - 12x : 已接电话数据

231 - 23x : A-Z 开始的姓名 

223 : 存储分组电话簿

222 : 存储公共电话簿

下面表示导航键的菜单结构。为快捷进入各个功能，在按 “确认键” 激活一个菜单之后，您可以按导航键（上

/ 下 / 右 / 左）或拨 3 位号码找到想要的菜单。 

主菜单 
返回前一个菜单 Clear/Back 

Exit 
退出菜单模式 

Enter Key

400 : 用户功能 

410 : 语音信箱电话

420 : 呼叫前转

430 : 群呼

432 : 外部群呼

431 : 内部群呼

440 : 部门组登录 / 登出 

442 : 退出

441 : 加入

a 

422 : 双方振铃 

421 : 全部

425: 遇忙 / 无人应答 

424 : 无人应答

423 : 遇忙

426: 跟随转移 
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导航键的使用

530 : 振铃选项 

800 : 系统信息 

500 : 电话设置 

520 : 显示 

810 : 电话

521 : 对比度 

端口信息

820 : 系统 主软件版本 
MAC 地址 
硬件钥匙码

523 : 大亮度

522 : 小亮度

525 : 自动背光

524 : 背光起点

531 : 振铃/ 语音呼叫 

533 : 振铃音

532 : 振铃音量 

540 : 按键证实音 

550 : 头戴耳机 551 : 头戴耳机振铃音量 

560 : 按键分配 

600 : 系统设置 

830 : VoIPDB

840 : IP Address

VoIPDB 类型 
MAC 地址 
激活 / 预留

IP 地址信息 
系统 xxx.xxx.xxx.xxx 
VoIPDB xxx.xxx.xxx.xxx

a 

561 - 56x : 按键 1 – 按键 24

610 : 系统时间 

620 : 系统日期 

611 : 编辑 

612 : 存储 

613 : 取消

621 : 编辑 

622 : 存储 

623 : 取消

630 : 管理信息 

640 : 应答机 

631 : 录音 

632 : 放音 

633 : 删除

641 : 信息 1 

642 : 信息 2 

64* : 信息 xx



22 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

内置答录机功能需要系统的设置。请联系 NEC 授权供货商。 

7 

信息号 
(001 – 004) 

? ? ?

停止录音 

7 1 6

录音 

#

播放 

 录制 / 播放 / 删除信息 

 大可录制 4 段信息。 
 信息长度不能超过 2 分钟。 

5 ? ? ?

播放 

3 ? ? ?

 播放 / 删除信息 

5

信息号 
(091 – 100) 

? ? ?7 1 6

播放 

3 ? ? ?

 大有 10 段外部用户的留言信息。 
 信息长度不能超过 2 分钟。 

播放 

删除 
信息号 

(091 – 100) 

录音 

信息号 
(001 – 004) 

信息号 
(001 – 004) 

播放 

删除 

内置答录机 ( 语音信箱信息 )

内置答录机 (VRS 信息)
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选项 : In-Mail ( 语音信箱 ) 

 登录 In-Mail 

使用 In-Mail（语音信箱）功能需要选配硬件和系统设置。请联系 NEC 授权供货商。 

语音信箱代表号码 

? ? ?

您的信箱号码 

? ? ? ? ? ? ?

密码 (如果设置) 
主菜单 

听留言 

录制 & 发送留言 

信箱问候语 

L 5 

录制信箱名称 

信箱选项 

时间和日期 

退出信箱 

如果您的电话正忙或无人应

答，来话人听到您激活的问

候语 (1-3) 。如果自动话务

台设置了 DND, 自动话务台

不发送振铃到您的分机。来

话者立即听到您激活的问候

语 (1-3) 。如果取消了

DND，自动话务台发送振铃

到您的分机。 

In-Mail在语音提示时将播放

您的信箱名称，而不是信箱

号码。 

主菜单   

重放 

转移留言 

给留言人回电话 

检查时间，日期 

存储留言 

删除留言 

听下一个留言 

RE 

MF 

MC 

TI 

SA 

E 73

63

62

84

72

3 

倒退几秒 

返回到开始 

前进几秒 

暂停 / 重新开始 

选择新留言表 

选择存储的留言表 

选择所有留言表 

退出收听菜单 

L 5 

B 2 

BB 22

G 4 

  

1N 16 

1S 17 

1A 12 

# # 

当听留言时，您可以 : 

RS 77

G 4 
重新进入信箱   

发送信息 # # 

暂停 / 重新开始   

删除录音 E 3 

结束录音 # # 

输入信箱号，然后 : 当录音时，您可以 : 

RN 76

OP 67

TI 84

密码 

信息通知 N 6 

自动时间戳 

退出主菜单 
# # 

信箱选项是 : 

S 7 AT 28

X 9 

选择新留言表 

选择存储的留言表 

选择所有留言表 

1N 16

1S 17

1A 12

Speaker 
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选项 : In-Mail ( 语音信箱 ) 

 电话转移到语音信箱 

语音信箱代表号码 

1

0

8 4 8 ? ? ?

设置 

取消 

Speaker 

呼叫前转 
（立即）键

(SC851+10) 

Speaker 

挂机 
条件 

转移所有呼入电话 

# 1 1

0

? ? ?

设置 

取消 

Speaker 

呼叫前转 
（遇忙）键

(SC851+11) 

Speaker 

挂机 
条件 

转移遇忙的呼入电话 

语音信箱代表号码 

1

0

8 4 5 ? ? ?

设置 

取消 

Speaker 

呼叫前转 
（无人应答）键

(SC851+12) 

Speaker 

挂机 
条件 

转移无人应答的呼入电话 

1

0

8 4 4 ? ? ?

设置 

取消 

Speaker 

呼叫前转 
（遇忙/无人应答）键

(SC851+13) 

Speaker 

挂机 
条件 

语音信箱代表号码 

转移遇忙/无人应答的呼入电话 

(SC851+79 + Ext No.) 

挂机 
条件 

自动话务台键 按几次 “自动话务台” 键改变状态。 (所有电话 -> 无人应
答电话 -> 遇忙电话 -> 遇忙/无人应答电话 -> 取消)  

功能键的简易操作 

语音信箱代表号码 
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选项 : In-Mail ( 语音信箱 ) 

4 ?

 信箱问候语 

登录到
In-Mail 

问候语 
选项 

问候语号
(1-3) 

7

停止录音 

录音 

#

5

播放 

3

录音 

播放 

删除 

#

返回 
主菜单 

完成 

#

 选择的问候语（三段之一）被激活。 

 信箱密码 

6 7

登录到
In-Mail 

信箱 
选项 

密码 
(4 位, 使用 0-9) 

7 ?

证实 
(接受) 

2 #

返回 
主菜单 

? ? ?

删除密码 

 按 “4”可以删除所拨的密码（代替 “2 (接受)”）。 
 如果提供 “In-Mail 高级功能许可 (SL-VM-ADVANCE LIC)”，或在免费试用期（新安装后 60 天）内，密码的
类型可设置如下： 
- 拨 4 位密码，再拨 “7” : 密码用于全部登录。 
-拨 4 位密码，再拨 “6” : 密码只用于远程登录。 
 系统管理人员可以删除信箱的密码。 
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 播放您信箱中的留言 

(特殊拨号音) 

语音信箱代表号码 

? ? ?

信箱号码 

? ? ?

5

播放 

播放 

(SC851+77 + Ext No.) 

挂机 
条件 

信箱键 

功能键的简易操作 

? ? ? ?

密码 (如果设置) 

5

播放 

播放 

没有功能键的基本操作 

? ? ? ?

密码 (如果设置) 

选项 : In-Mail ( 语音信箱 ) 

     2-8  TUE  3:03PM    
200 
 Menu  Dir  VM:03 CL:00

Vmail – Mailbox:200    
Msgs New: 3    Arch: 1 
 Lstn Greet LvMsg More>

挂机 
条件 

软功能键的简易操作 

? ? ? ?

密码 (如果设置) 

播放 
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